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Metso on kestavaa kehitysta edistavien
teknologioiden seka kokonaisvaltaisten
ratkaisujen ja palvelujen edellakavija kiven-
murskauksessa, mineraalien kasittelyssa

ja metallinjalostuksessa kaikkialla maailmassa.
Parannamme asiakkaidemme energian ja
veden kayton tehokkuutta, lisaamme toimin-
nan tuottavuutta ja vahennamme ymparisto-
riskeja tuote- ja prosessiosaamisemme avulla.

Yhdessa luomme
positiivista muutosta.
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Uusi foimitusjohtaja Sami Takaluoma

Metso Oyj:n hallitus nimitti Sami Takaluoman
Metson uudeksi foimitusjohtajaksi 1.
marraskuuta 2024 alkaen. Metson edellinen
toimitusjohtaja Pekka Vauramo jatkoi yhtion
palveluksessa sopimuksensa mukaisesti vuoden
2024 loppuun asti, varmistaen tehtavien mah-
dollisimman sujuvan siirfémisen seuraajalleen.
Sami Takaluoma on ollut Metson palveluksessa
vuodesta 1997 ja johtanut Metson Palvelut-liike-
toiminta-aluetta vuodesta 2021 I18htien. Han on
ollut Metson johtoryhman jasen vuodesta 2017.

Toimitusjohtajalta

Vuosi 2024 oli Metsolle jélleen menestyksen vuosi.
Minulle henkilokohtaisesti se merkitsi suurta muutosta.
Aloitin urani Metsolla 27 vuotta sitten, ja johdin Palve-
lut-liketoimintaamme neljén vuoden ajan, kunnes aloitin
Metson toimitusjohtajana viime marraskuun alussa.

Vuonna 2024 Metso jatkoi nykyisen strategiansa
toteuttamista, keskittyen neljaan tarkedan painopiste-
alueeseen: taloudellinen tulos, vastuullisuus, aikaan-
saamisen kulttuuri ja asiakkaan menestys. On aika pohtia
kulunutta vuotta seka suoriutumistamme jokaisella
osa-alueella.

Vakaa taloudellinen tulos

Huolimatta markkinoiden makrotaloudellisesta epévar-
muudesta ja asiakkaiden hitaammasta paatoksenteosta
taytimme jalleen odotukset, ja vuoden paattyessa
tilauskantamme oli vahva. Yksi strategisista kasvun
osa-alueistamme on palveluiden osuus myynnistg, ja
sen osuus pysyi hyvalla tasolla.

Korkean kannattavuuden yllapitéminen on ollut
taloudellinen paatavoitteemme, ja yhtion EBITA pysyi
korkealla 16 %:n tasolla. Molemmat liiketoimintasegment-
timme, Mineraalit ja Kivenmurskaus, suoriutuivat hyvin ja
joko kasvattivat tilauskantaansa tfai pysyivat samalla tasolla
kuin vuosi sitten.

Vahva taloudellinen suorituskyky on osoitus henki-
|6stdmme kovasta tyosta ja omistautuneisuudesta, mista
haluan kiittda heista jokaista.

Turvallisuus on meille ensisijaista

Vaikka turvallisuussuorituskykymme on kehittynyt
merkittévasti vuosien varrella, tydmme on vieléd kesken.
Tyontekijdidemme ja yhteistydkumppaneidemme turval-
lisuus on meille &&rimmaisen tarkeda. Vuonna 2024 kaikki
Metson johtajat ja esihenkildt kavivat turvallisuuskeskus-
teluja, joiden avulla tunnistettiin turvallisuutta vaarantavia
kayttdytymismalleja. Kannustimme kaikkia tydntekijoita
raportoimaan riskihavaintojaan. Toteutimme 50 sisdista
turvallisuusauditointia, jotka johtivat 300 korjaavaan
toimenpiteeseen. Valtaosa niistéd on saatettu paatokseen fai
toteutus on kaynnissa.

Vuonna 2025 turvallisuus on jalleen ensisijainen
tavoitteemme. Jokaisella tyontekijalla on henkilékohtainen
turvallisuustavoite, ja aiomme tarkastella huolellisesti
prosessejamme, edistda turvallisuuskeskustelujen ja riski-
havaintojen vaikutfavuutta sekd varmistaa, ettd perusteelli-
set turvallisuuskoulutuksemme suoritetaan ajallaan.

Rakennamme luottamusta asiakkaidemme kanssa
Metson asiakastyytyvaisyytta mittaava Net Promoter Score
(NPS®) -tulos on noussut tasaisesti vuosien varrella, mika
heijastaa asiakkaidemme luottamusta Metsoa kohtaan.
Olemme sitoutuneet kehittdmaan asiakastyytyvaisyytta
entisestdén parantamalla reagointikykydmme. Asiakkaiden
ja tyontekijdiden sitoutumisen valilla oleva vahva korrelaa-
tio on osoitus onnistuneista yhteisistd ponnistuksistamme,
ja haluamme, ettd tdma myonteinen kehitys jatkuu.

o 0 000000
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Menestyva yrityskulttuuri

Tyontekijdidemme sitoutumistaso nousi kaikkien aikojen
korkeimpaan Employee Net Promoter Score (eNPS®)
-arvoon 58, miké on osoitus hyvéastd tyopaikkakulttuurista
seka tydntekijdidemme motivoituneisuudesta. Vuonna
2024 teimme merkittavia parannuksia inkluusion, ferveyden
ja hyvinvoinnin, johtajuuden seka yhteistyon osa-alueilla.
Keskitymme kehittamaan sisaista seka kaikkien liike-
kumppaneidemme kanssa tehtavaa yhteistyotd entisestaan.

Pyrimme johtamaan alaa kohti vastuullisempia
kaytantoja

Sitoutumisemme vastuullisuuteen on horjumatonta, ja
pyrimme johtamaan toimialaamme kohti vastuullisempia
kaytantdja. Noudattaaksemme jo ennakoivasti EU:n tulevaa
ehdotettua vastuullisuusvaittamia koskevaa lainsdadantoa,
nimesimme vastuullisen tarjopamamme uudella nimella
Metso Plus. Téma vuonna 2022 lanseerattu farjoama on
konkreettinen osoitus Metson tuotteiden vastuullisuushyo-
dyista asiakkaalle, liittyen energia- tai vesitehokkuuteen tai
paastojen véhentamiseen. Jatkossa korostamme entisestaan
tdman ainutlaatuisen tarjoaman asiakashyotyja.

Vuonna 2024 toimme markkinoille 24 uutta Metso Plus
-ratkaisua. Léhes 100% tutkimus- ja kehityskustannuksis-
famme kaytettiin energiatehokkuus-, paasto-, kierfotalous-,
vesi- tai turvallisuustavoitteita edistéviin projekteihin.

Sen lisdksi, etta teemme merkittavia vastuullisuutta
parantavia toimia kaivos- ja kivenmurskausteollisuudessa
teknologioidemme avulla, pyrimme jatkuvasti pienentamaan
omaa ymparistdjalanjalkeamme. Uusiutuvien energialdhtei-
den kaytto, esimerkiksi aurinkopaneeleilla tuotettu energia
omissa toiminnoissamme, kasvoi 23%. Lisdksi vuoden aikana

toteutettiin yli 45 energiansaasto- ja paastovahennyshan-
ketta. Toimitusketjun sitouttamisohjelmamme jatkui myos
erinomaisin tuloksin: ldhes 140 uutta toimittajaa sitoutui
tieteeseen perustuviin paastovahennystavoitteisiin.

Innokkaasti kohti tulevaa

Aloitettuani toimitusjohtajana olen tavannut suuren joukon
asiakkaita, sijoittajia ja Metson kollegoita eri puolilta
maailmaa. Olen erityisen vaikuttunut siitd, miten suurella
mielenkiinnolla ja innostuksella yhtiodmme suhtaudutaan.
Megatrendit kuten séhkoistyminen, kaupungistuminen,
digitalisaatio ja luonnonvarojen niukkuus muokkaavat
asiakkaidemme maailmaa, ja Metso on tarkedssa roolissa
vastaamassa kyseisiin trendeihin.

Olen koonnut uuden johtoryhman, joka on valmis
viemaan meidét seuraavalle kasvutasolle. Taman erittain
péatevan ja omistautuneen tiimin kanssa pyrimme tunnista-
maan uusia kasvun alueita. Olen varma, ettd saavutamme
merkittavia virstanpylvaita yhdessa.

Vuonna 2025 jatkamme nykyisen strategiamme tofeut-
tamista. Olemme my®os aloittaneet perusteellisen uuden
strategiaprosessin, joka tahtda siihen, ettda luomme tarkan
toimintasuunnitelman turvataksemme yrityksen tulevan
kasvun.

Lopuksi haluan esittaa sydamelliset kiitokseni asiakkail-
lemme, osakkeenomistajillemme, liikekumppaneillemme
ja henkilostollemme jalleen yhdesta menestyksekkaasta
vuodesta Metsolla. Katsoessamme eteenpéin olen innois-
sani edessa olevista mahdollisuuksista ja olen vakuuttunut,
etta jatkamme yhdessa innovointia, kasvua ja johtoase-
mamme sailyttdmista teollisuudessa, jolla on keskeinen
rooli nykyaikaisen maailman mahdollistamisessa.

Olemme anHr’ranee’r
. perusteellisen uuden
| sfrafeglaprosessm )
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Metso tarjoaa laajan valikoiman
tuotteita, palveluita ja digitaali-
sia ratkaisuja asiakkailleen kivi-
aines-, kaivos- ja metallinjalos-
tusteollisuudessa. Laite- ja
jalkimarkkinatarjoamassamme
on kattavasti ja monipuolisesti
laitteita, osia ja palveluita,
joiden avulla vastaamme
asiakkaidemme tfarpeisiin
tehokkaasti ympari maailman.
Metso toimii kahdella asia-
kassegmentilla neljan lilke-
toiminta-alueen ja seitseman
markkina-alueen kautta.

Metson
liikketoiminta-alueet

+ Kivenmurskaus
* Mineraalit

* Palvelut

* Kulutusosat

Metson
markkina-alueet

* Pohjois- ja Keski-Amerikka

* Etela-Amerikka

* Eurooppa ja Keski-Aasia

* Afrikka

* Lahi-ita ja Intia

* Kiinan alue

* Aasian ja Tyynenmeren alue
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’ Kivenmurskaus

Kivienmurskaus-segmenttimme palvelee
louhoksia ja urakoitsijoita tarjoamalla
murskaus- ja seulontalaitteita, joilla tuotetaan
tai kierratetdan rakennus- ja infrastruktuuri-
hankkeissa farvittavaa kivimurskaa.
Maailmanlaajuiset markkinat koostuvat
suurista kansainvalisista yrityksista ja lukuisista
pienemmistd, alueellisista tai paikallisista
kivenmurskausalan yrityksista, jotka harjoitta-
vat louhostoimintaa tfai foimivat urakoitsijoina.
Metson tarjoama kivenmurskausasiakkaille
sisaltaa laajan valikoiman murskaus- ja

seulontalaitteita ja niihin liittyvia palveluja,
kuten murskaimia, seuloja, sy6ttimia,
siirrettavia ja kiinteitd murskaus- ja seulonta-
laitoksia, tela-alustaisia laitteistoja, varaosia
ja kulutusosia seka huolto-, kunnostus- ja
elinkaaripalveluita.

Metso tarjoaa tuotteitaan seka suora-
myynnin ettd kattavan, yli 250 jélleenmyyjén
jakelijaverkostonsa avulla. Metson tuotteiden
lisaksi asiakkaat voivat valita tarpeisiinsa
parhaiten sopivat laitteet Metson omistamien
itsenaisten brandien laajasta valikoimasta.

Metso tarjoaa laajan valikoiman tuotteita,
palveluita ja digitaalisia ratkaisuja
asiakkailleen kiviaines-, kaivos- ja
metallinjalostusteollisuudessa.

-

Metson kaivosasiakkaisiin kuuluu suuria
globaaleja kaivosyrityksia, suuria ja keski-
suuria alueellisia toimijoita seka pienia
kaivosalan yrittgjia. Tarjoamme laitteita,
prosessiratkaisuja ja laitosyksikoitd mine-
raalien kasittelyyn seké hydrometallurgisia
ja pyrometallurgisia ratkaisuja metallien
talteenottoon ja jalostukseen.

Ainutlaatuinen tarjoamamme ja prosessi-
osaamisemme kattaa kaivosasiakkaidemme
koko tuotantoprosessin alkuvaiheen testauk-
sesta ja pilofoinnista taydellisiin ratkaisuihin,
joihin kuuluvat mm. rikastuksessa tarvittavat
murskaimet ja jauhinmyllyt erotukseen ja
suodatukseen, samoin kuin rikastehiekan
kasittelyyn tarvittavat laitteet.

Lisaksi tarjoamamme siséltaa mate-
riaalinkasittelylaitteita ja pumppuja lietteen
kasittelyyn seka laajan valikoiman kulutus- ja
varaosia seka asiantuntijapalveluita.

Meilld on myds kattavat ratkaisut ja
elinkaaripalvelut prosessien ja laitteiden

suorituskyvyn yllapitoon ja optimointiin.
Niissa hyédynnetaan digitaalisia ratkaisuja,
alykasta automaatiota ja ohjausjarjestelmia.
Metsolla on ainutlaatuinen asema
akkumineraalimarkkinoilla, joille se tarjoaa
kattavan valikoiman vastuullisia teknologioita
ja palveluita. N&ita ovat esimerkiksi litiumin,
nikkelin tai koboltin kasittely kaivoksista
akkumineraaleiksi seka akkujen mustan
massan kierratys. Toimituksemme ulottuvat
laitepaketeista kokonaisiin laitostoimituksiin.
Metson teknologiatarjoama varimetallien
ja rautaseosten tuottamiseen kattaa laajalti
erilaiset sulatusprosessit primaari- ja
sekundaariraaka-aineiden kasittelyyn.
Lisaksi Metso tarjoaa ratkaisuja rauta- ja
terasteollisuuden hiilidioksidipaastojen
vahentamiseen askettain lanseeratun
DRI-sulatusteknologian avulla.

Metso

Liikevaihto segmenteittain

)

O

® Mineraalit 75% </\>
Kivenmurskaus 25% .

Palveluiden osuus (\/)
liikevaihdosta

38 % O

Liikevaihto alueittain ( >
® Eurooppa 18 % (\ /)

Aasia ja Tyynenmeren alue 21%
® Pohjois- ja Keski-Amerikka 22 %
® Eteld-Amerikka 23 %

@ Afrikka, Lahi-ita ja Intia 15%
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MEGATRENDIT VISIO TARKEIMMAT TAVOITTEET
Kaupungistuminen Olla asiakkaiden ykkosvalinta maailman luonnonvarojen Taloudellinen tulos
Sahkoistaminen kestavassa kaytossa. Tuotamme yhdessa palveluja, Asiakkaan menestys [
Kestéva kehitys innovaatioita ja fuloksia — luotfettavasti ja turvallisesti. Vastuullisuus

Luonnonvarojen niukkuus Aikaansaamisen kulttuuri
Tekoadly ja digitalisaatio

BRANDILUPAUS (
Positiivisen muutoksen kumppani ‘

korkealle — kaikessa

Tahtaamme ‘ @ Keskitymme Y Saamme aikaan Avoimesti ja

asiakkaaseen I — yhdessa rehellisesti

Liiketoimintakatsaus 2024
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é ; A Sfrai-egiamme Metson liiketoiminnan tarkoituk- palveluja, innovaatioita ja tulok-

= b1 . . sena on mahdollistaa kestavaa ja sia luotettavasti ja turvallisesti.

Pa|n°P|5fealueef modernia elamantapaa. Tuottei- Haluamme olla asiakkaillemme
tamme ja palveluitamme kaytetaan arvokas ja luotettava kumppani ja
kivenmurskaukseen, mineraalien auttaa heita saavuttamaan tavoit-
kasittelyyn ja metallien jalostukseen  feensa. Vuonna 2024 jatkoimme
ko : tuottamaan materiaaleja nyky- strategiamme toteuttamista
aikaisen elamantapamme edel- kaikissa liikketoiminnoissamme
lyttamiin tarpeisiin. Toimitamme neljan painopisteen kautta:
Asiakkaan menestys Vastuullisuus Aikaansaamisen kulttuuri
j : N
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Kokonaisvaltaiset
ratkaisumme ja
palvelumme kattavat
asiakkaidemme
koko malmista
metalleihin ulottuvan
arvoketjun.

Me menestymme, kun asiakkaamme menestyvat

Asiakkaidemme menestys on strategiamme ytimessa.
Kokonaisvaltaiset ratkaisumme ja palvelumme kattavat
asiakkaidemme koko malmista metalleihin ulottuvan
arvoketjun. Tarjoamme digitaalisia ja autfomaatioratkaisuja
ja teknologioita, jotka energia- ja vesitehokkuuden lisdksi
parantavat myOs kierratettavyytta ja turvallisuutta seka
véhentavat paastdja. Alan johtavan palveluosaamisemme ja
maailmanlaajuisen palveluverkostomme ansiosta olemme
aina lahelld asiakasta.

Vahva innovaatio-, futkimus- ja kehitystoiminfamme ja
tinkimaton suhtautumisemme turvallisuuteen hyodyttavat
asiakkaitamme. Tarjoamamme keskiéssa ovat Metso Plus
-tuotteet ja -palvelut, jotka ovat energia- fai vesitehokkaam-
pia kuin vertailuteknologia tai jotka auttavat asiakkaitamme
saavuttamaan vastuullisuustavoitteensa.

Suurimmat kehitysmahdollisuutemme ovat asiakas-
suhteiden hallinnassa. Lyhyella aikavalilla keskitymme
parantamaan reagointikykydmme seka toimitusten
oikea-aikaisuutta ja laatua. Pidemmalla aikavalilld pyrimme
luomaan asiakasarvoa pitkdaikaisten kumppanuuksien,
optimoitujen ratkaisujen ja positiivisen asiakaskokemuksen
avulla, joita digitaaliset valmiutemme tukevat.

Mittaamme Net Promoter Score (NPS®) -tyékalulla
asiakkaidemme ja jakelijoidemme vyleista asiakastyytyvai-
syytta ja asiakaskohtaamisten onnistumista. NPS-arvomme
on kokonaisuutena noussut johdonmukaisesti vuodesta
2020 lahtien. Vastaava mydnteinen suuntaus on myds
ominaisuuksissa, joita pyyddmme asiakkaitamme arvioi-
maan. NPS-tulokset kannustavat meitd parantamaan enti-
sestadn asiakaskokemusta lapi koko yrityksen. Esimerkiksi

Metso

reagointikykymme arvioidaan nykyaan selvasti korkeammaksi
kuin aiemmin. Myonteisimmin asiakkaamme arvioivat turval-
lisuuskulttuuriamme, laitteidemme ja laitostemme laatua seka
tyontekijdidemme teknista asiantuntemusta. Asiakkaiden ja
tyontekijoiden NPS-arvojen vélilla on vahva korrelaatio.

Kivenmurskausasiakkaille tarjoamme helposti ostettavia
ja omistettavia ratkaisuja murskaukseen ja seulontaan
sekd materiaalin kasittelyyn ja maan raivaukseen. Metson
valikoimaan kuuluu brandeja ja ratkaisuja erilasiin farpeisiin:
Diamond Z, Jonsson, Lippman, McCloskey, McCloskey
Environmental, Metso, MWS Equipment, Screen Machine
Industries, Shaorui, Tedd Engineerin ja Tesab. Kivenmurs-
kauksen Metso Plus -farjoama sisaltaa taysin sahkdisia ja
mahdollisimman vahan melua ja pdlya aiheuttavia ratkaisuja
kaupunkiymparistoihin. Lisdksi asiantuntijapalvelut seka
vara- ja kulutusosat ovat asiakkaidemme saatavilla oman
myyntiverkostomme seka yli 250 jakelijan valitykselld ympari
maailman.

Mineraalien kasittelyssa vahvuuksiimme kuuluvat alan
johtava prosessiosaaminen seka teknologisesti edistykselliset
laitteet ja ratkaisut, jotka tukevat kaivosasiakkaidemme
toimintaa laitossuunnittelun asiantuntemuksesta laitteisiin,
osiin ja palveluihin. Laajassa tuotevalikoimassa on erilaisia
vaihtoehtoja ja ratkaisuja kaytannossa kaikkiin mineraalien
talteenoton vaiheisiin seka optimoituun lapimenoon kaikissa
sovelluksissa, mukaan lukien digitaalisia laitteita ja prosessin
suorituskykyratkaisuja. Metson patentoima liekkisulatus-
prosessi hyodyntaa syotettavan materiaalin omaa energiaa,
mikd minimoi ulkoisen polttoaineen farpeen ja tekee
prosessista erittdin energiatehokkaan.

Liiketoimintakatsaus 2024
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Vastuullisuus on
strategiamme ytimessa

Ensisijainen tavoitteemme on tehda yhteistyota asiakkaidemme,
toimittajiemme ja yhteiséjemme kanssa, jotta kiviainesten, mineraalien
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ja metallien kasittelysta tulisi vastuullisempaa. Erityisesti energia-
siirtymaa edistavien ratkaisujen tarjoaminen on innovaatioidemme
keskidssa. Vastuullinen Metso Plus -farjoamamme on suunniteltu
tuottamaan asiakkaille lisda suorituskykya juuri sinne, missa sité eniten
farvitaan. Metso on myos sitoutunut tieteeseen perustuviin paastéjen
vahennystavoitteisiin (Science Based Targets). Lisdksi pyrimme omien
paastdjemme nettonollatavoitteeseen vuoteen 2030 mennessa.
Metso noudattaa vastuullisia liiketoimintatapoja seké kansallisia
ja kansainvalisia lakeja ja saannoksia. Yhtiolla on nollatoleranssi Vas’ruullinen
korruptioon. Keskeisia Metson vastuullista liketoimintaa tukevia o .
hallinfamenetelmia ovat: IIIke‘I.OImIn-I.a_

* Metson foimintaperiaatteet, foimittajien toimintaperiaatteet ja
korruption vastainen politiikka.

* Metson sisaisesti ja ulkoisesti kaytettavissa oleva anonyymi
Whistleblower-ilmoituskanava.

* Vuosittainen pakollinen toimintaperiaatekoulutus.

Lainsédédantd ja sidosryhmien odotukset hiilidioksidipaastojen vahen-
tamiseksi edellyttavat energiasiirtymas, séhkoistymista ja tuotannon
tehokkuuden parantamista digitalisaation avulla. Kaikki néma edellyt-
tavat suuria investointeja esimerkiksi uusiutuvaan séhkdntuotantoon,
siirfoinfrastruktuuriin ja akkuteknologioihin, miké puolestaan liséa
suuresti ja nopeasti energiasiirtymametallien kysyntaa. Metso tekee
yhteistyota asiakkaidensa ja muiden sidosryhmien kanssa mahdollis-
taakseen nadiden metallien lisdantyvan farjonnan vastuullisesti, koska
haluamme toimillamme edistda positiivista muutosta.

Liiketoimintakatsaus 2024 12
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Strategia

Henkilostomme,
metsoniitit,
koostuu noin
17 000:sta eri
alojen asian-
tuntijasta.

Rakennamme
yhdessa
aikaansaamisen
kulttuuria

Jatkamme yhdessa kukoistavan aikaansaamisen kulttuurin
rakentamista, joka myds tukee yhtiomme kasvua ja menes-
tysta. Kayttaytymistamme ohjaavat arvomme: "Téhtdamme
korkealle — kaikessa"; "Keskitymme asiakkaaseen”; "Saamme
aikaan - yhdessa"; "Avoimesti ja rehellisesti’. Henkildsto-
tyytyvaisyyttd mittaavien sitoutumiskyselyjen perusteella
sijoitumme alan vertailussa 5 prosentin karkijoukkoon.
Ihmiset ja kulttuuri -ohjelmassamme on kolme paino-
pistealuetta, jotka ovat olennainen osa aikaansaamisen
kulttuuriamme: Erinomaisesti suoriutuvat osaajat, Innostava
johtaminen, Toimialan johtavat kyvykkyydet. Nailla
painopistealueilla haluamme rakentaa tulevaisuuden orga-
nisaation, joka houkuttelee uusia tydnhakijoita globaalisti, ja
jossa tyontekijamme oppivat, kasvavat ja viihtyvat pitkaan.
Kehitdmme johtajia, jotka tekevat nékyviksi johtamisperi-
aatteitamme ja tukevat ja mahdollistavat henkildstomme
ja liiketoimintamme kasvun ja kehityksen. Menestymme
edistamalld monipuolista ja osallistavaa kulttuuria, jonka
ytimessa on henkildstdmme turvallisuus ja hyvinvointi.
Huolehdimme ympardivista yhteisdista ja ymparistosta ja
pyrimme aina asiakkaidemme menestykseen.
Henkildstdmme, metsoniitit, koostuu lahes 17 000:sta
eri alojen asiantuntijasta, jotka tyoskentelevat esimerkiksi
insindoreing, tuotekehittdjinad seka kenttdhuollon ja tekno-
logian asiantuntijoina.

Metso

Henkilostéomme
maantieteellisesti

® Eurooppa 32%

Aasia ja Tyynenmeren alue 14 %
® Pohjois- ja Keski-Amerikka 14 %
® Etfeld-Amerikka 25 %

@ Afrikka, Lahi-ita ja Intia 15%

Henkilostémme
tyontekijaryhmittain

@ Tuotantotydntekijat 27 %
Asiantuntijat 59 %
® Keski- ja ylin johto 14 %

O
O
O
O
O
O
O
O
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Vahva taloudellinen asemamme mahdollistaa liiketoiminnan kehittamisen
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Metso tavoittelee yli 17 prosentin oikaistua EBITA-marginaa-
lia syklin yli. Tavoitteen taustalla on digitaalisen, tuotteisiin
ja jalkimarkkinoihin keskittyvan liiketoimintamallin ja sita
tukevan tarjoaman kehittaminen, palveluliiketoiminnan
kasvattaminen niin orgaanisesti kuin yritysostojen avulla
seka tuottavuuden ja tehokkuuden jatkuva parantaminen
kaikissa liilketfoiminnoissamme. Haastavasta markkinatilan-
teesta huolimatta Metso teki vakaan operatiivisen tuloksen
vuonna 2024.

Vahva tfaloudellinen asema mahdollistaa liilketoiminnan
kasvun ja kehittdmisen, investoinnit ja yritysostot seka
kilpailukykyisen osingon. Varmistaaksemme sijoituskel-
poisen luottoluokituksemme sailyttdmisen keskitymme
edelleen parantamaan kannattavuutta syklin yli, paranta-
maan kayttopadoman tehokkuutta ja sailyttdmaan vahvan
taseen. Tavoitteenamme on tuottaa osakkeenomistajille
arvoa vahvalla portfoliolla, jossa keskitymme kannattavaan
kasvuun ja menestymiseen yhdessa asiakkaidemme kanssa.

Kasvun mahdollistaminen

Maailmanlaajuinen alueellistuminen ja lokalisoituminen
tuovat Metsolle mahdollisuuksia, mutta edellyttavat myos
ponnisteluita niiden tuomien riskien ymmartamiseksi ja
vahentamiseksi. Kilpailukykyinen alueellinen toimitusketju
on yksi Metson tarkeimmista prioriteeteista. Jatkuvasta
geopoliittisesta ja taloudellisesta epavarmuudesta
huolimatta toimialojemme markkinoiden perustekijat
tarjosivat edelleen kasvumahdollisuuksia. llmastonmuutos

ja séhkoistyminen energiasiirtyman edellytyksena, kriit-
tisten mineraalien tarpeen kasvu seka kaupungistuminen

ja infrastruktuurin kehitys ohjaavat asiakkaidemme
lopputuotteiden pitkdn aikavélin kysyntda ja farjoavat siten
mahdollisuuksia Metson kasvulle. Uskomme, etta tutkimus-
ja kehitystoimintamme ja Metso Plus -tarjoamamme luovat
uusia kasvumahdollisuuksia toimialoilla, joiden keskidssa on
vastuullisuus.

Selkeat strategiset painopistealueet Kivenmurskaus- ja
Mineraalit-segmenteissa ohjaavat kasvuamme. Mineraalit-
segmentissa keskitymme teknologiajohtajuuteen proses-
soinnissa ja sulattamisessa, erityisesti kestavien ratkaisu-
jemme ja jalkimarkkina- seka digitaalisen tarjoamamme
avulla. Teknologinen kehitys tarjoaa uusia mahdollisuuksia
liiketoimintamalli-innovaatioihin, joiden avulla voimme
luoda arvoa yhdessa asiakkaidemme kanssa. Kivenmurs-
kaus-segmentissa keskitymme palvelemaan monipuolista
asiakaskuntaamme yhdessa jakelukumppaneidemme
kanssa. Tarjoamme tuotemerkkej, jotka vastaavat erilaisiin
tarpeisiin, vaihdellen perustuotteista korkean suorituskyvyn
ratkaisuihin. Kivenmurskauksen tutkimus- ja tuotekehitys-
toiminnassa keskitymme murskausteknologiaan, kiviaines-
tuotannon sahkoistamiseen ja ymparistdtehokkuuteen.

Metso pyrkii kasvamaan seké orgaanisesti etta
epdaorgaanisesti. Vuonna 2024 jatkoimme molempien
segmenttiemme vahvistamista yritysostoilla. Kivenmurs-
kaus-segmentissa Metso osti Diamond Z- ja Screen
Machine Industries -yritykset ja lisasi siten siirrettavien
laitteiden ja seulontalaitteiden tarjoamaa kivenmurskaus- ja
kierratysmarkkinoilla. Mineraalit-segmentissa teimme

Taloudelliset tavoitteemme:

* Oikaistu EBITA-marginaali yli 17 % syklin yli
+ Sijoituskelpoisen luottoluokituksen

(investment grade) sailyttaminen
* Osinko vahintaan 50 % osakekohtaisesta tuloksesta
* Vastuullisuuden edistaminen 1,5 asteen
tavoitteen mukaisesti

yrityskaupat Jindex Pty Ltd:std, mika on térkea askel Metson
pumppuliiketoiminnan kehittamisessa. Lokakuussa 2024
Metso syvensi osaamistaan energiaa saastavan jauhatustek-
nologian kehittamisessa ja allekirjoitti sopimuksen pitkaaikai-
sen yhteistydkumppaninsa Swiss Tower Mills Minerals AG:n
(STM) osakkeiden ostamisesta.

Kasvun osalta keskitymme vastuullisuuteen, automaa-
tioon ja digitalisaatioon seka ratkaisuihin, joilla on suuri
jalkimarkkinapotentiaali. Hyodyntamalla laajaa asennettua
kantaamme mahdollistamme kannattavan kasvun. Kehitta-
malla asiakaskokemusta seka uusia digitaalisia ja lisdarvoa
tuottavia palveluja pystymme I6ytdmaan uusia tulovirtoja
olemassa olevasta asennetusta laitekannastamme. Strate-
giamme on lisata jalkimarkkinoiden kapasiteettia ja kasvattaa
asemaamme myods kolmannen osapuolen asennetussa
laitekannassa kompensoidaksemme toimialamme syklisyytta.

Liiketoimintakatsaus 2024
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Strategia

Positiivista muutosta siella
missa vaikutamme eniten

Metson visiona on olla asiakkaiden ykkdsvalinta maailman
luonnonvarojen kestavassa kaytdssa. Vastuullinen Metso
Plus -tarjoama ja -innovaatiot, ymparistotehokkaat omat
toiminnot ja vastuullinen toimitusketjun hallinta auttavat
meita tassa tavoitteessa. Kivenmurskaus- ja kaivos-
teollisuuden asiakkaidemme foiminta on usein energia- ja
vesi-intensiivista ja toiminnot sijaitsevat tyypillisesti
ympariston kannalta herkilla ja laajoilla maa-alueilla.
Keskitymme kehittdamaan vastuullisempia kivenmurkaus- ja
kaivosratkaisuja yhdessa asiakkaidemme kanssa.

Vuonna 2024 lanseerasimme Planet Positive
-tarjoamamme uudella nimella: Metso Plus. Uusi nimi
siirtééd fokuksen asiakkaiden keskeisiin haasteisiin. Lisaksi
se noudattaa uuden ehdotetun EU-lainséédannon
vaatimuksia. Metfso Plus -tarjoama tuo asiakkaillemme

merkityksellisa vastuullisuushy6tyja, ja tarjoamaan kuuluu
talla hetkelld yli 100 laitetta, kulutus- tai varaosaa ja
asiantuntijapalvelua. Tarjoaman ratkaisut ovat energia- tai
vesitehokkaampia kuin alan vertailuteknologia tai Metson
edellisen sukupolven ratkaisu, ja ne auttavat asiakkaitamme
vahentamaan paastojaan tai jatteen maaraa. Tarjoaman
ratkaisut tuovat asiakkaillemme lisahyotyja, jotka auttavat
heita vahentamaan hiilidioksidipaastojaan seka ilman ja
maaperan saastumista, lisddmaan kiertotalousajattelua ja
turvallisuutta seka parantamaan tuottavuutta.

Metso Plus on osoitus lisdarvoa tuottavasta sitoutu-
misestamme farjota kaivostoiminnan, metallien ja
kivenmurskauksen asiakkaillemme vastuullisempia toiminta-
tapoja. Se kuvastaa konkreettista sitoutumistamme siihen,
ettd luomme yhdessa positiivista muutosta.

Kohokohtia Metso Plus -lanseerauksista ja -innovaatioista vuonna 2024

Tammikuu Helmikuu
1 Séhkéuuni mineraali- 2 Cross Flow
villan sulatukseen Rotary Cooler
Kesakuu Syyskuu
6 PCAM-laitos 9 Myllynvuorausten
kierratyspalvelun

saatavuuden laajennus

uusille markkinoille

Maaliskuu Toukokuu
Metson Outotec® Lokotrack
Kaldo L -sulatusuuni EC -sarja

Lokakuu @ Lue liséa Metso
Suorapelkistysraudan (DRI) Plus -ratkaisuista

sulatusuunilaitos verkkosivuiltamme.

Metso

Metso Plus.
Vaadi enemman.

Enemman arvoa.
Enemman tehokkuutta.
Enemman mahdollisuuksia.
Enemman nakemysta
Enemman vastuullisuutta.

Liiketoimintakatsaus 2024



https://www.metso.com/portfolio/mineral-wool-furnace/
https://www.metso.com/portfolio/mineral-wool-furnace/
https://www.metso.com/portfolio/cross-flow-rotary-cooler/
https://www.metso.com/portfolio/cross-flow-rotary-cooler/
https://www.metso.com/portfolio/kaldo-furnace/
https://www.metso.com/aggregates/products/lokotrack/ec/
https://www.metso.com/aggregates/products/lokotrack/ec/
https://www.metso.com/portfolio/pcam-plant/
https://www.metso.com/products-and-services/parts/mill-liners/mill-liner-recycling-service/
https://www.metso.com/products-and-services/parts/mill-liners/mill-liner-recycling-service/
https://www.metso.com/products-and-services/parts/mill-liners/mill-liner-recycling-service/
https://www.metso.com/products-and-services/parts/mill-liners/mill-liner-recycling-service/
https://www.metso.com/portfolio/dri-smelting-furnace/
https://www.metso.com/portfolio/dri-smelting-furnace/
https://www.metso.com/fi/yritys/vastuullisuus/metso-plus-tarjoamamme/
https://www.metso.com/fi/yritys/vastuullisuus/metso-plus-tarjoamamme/

Metso lyhyesti

CASE ¢ LOKOTRACK EC

Strategia

Uusi diesel-sahkokayttoinen Lokotrack EC -sarja lanseerattiin Lokolaunch-tapahtumassa

Metso jarjesti vuoden suurimman kivenmurskaus-
alan lanseeraustapahtumansa Tampereella
toukokuussa 2024. Odotettu tapahtuma kokosi
yhteen lahes 800 Metson asiakasta, jalleenmyyjaa ja
metsoniittia 65 maasta oppimaan, keskustelemaan
ja juhlistamaan yhdesséd Metson innovaatioita.
Viikon aikana vieraat paasivat nakemaan mukaan-
satempaavia esityksia ja murskausdemonstraatioita
seka osallistumaan Metso-messuille ja tehdas-
vierailuun Tampereen tehtaallemme ikonisen
Lokotrack-brandin kotipaikalla.

Lokolaunch 2024 oli enemman kuin vain
tapahtuma tarkeimmille sidosryhmillemme. Se oli
konkreettinen osoitus pyrkimyksestamme ylittaa
innovaation ja vastuullisuuden perinteisia rajoja
kivenmurskausalalla. Tapahtuman favoitteena oli
edistda vuorovaikutusta asiakkaiden, jakelijoiden
ja Metson valilla seka tarjota samalla inspiroivalla
tavalla tietoa kokonaisvaltaisesta tarjoamastamme
kivenmurskausalalla.

Metson tiimi ahkeroi kulisseissa varmistaakseen
tapahtuman onnistumisen "Keskitymme asiak-
kaaseen” ja "Tahtaamme korkealle - kaikessa"
-arvojemme mukaisesti. Yli 120 metsolaista yhdisti

voimansa Lokolaunchin foteuttamiseksi ohjaten
tehdaskierroksia ja foimien messuhenkilékuntana
tai osana jarjestelytiimia.

Tyoskentele nopeammin,

tehokkaammin ja alykkaammin

Lokotrack EC -malliston avulla
Lokolaunch-tapahtumaviikon kohokohta oli lan-
seerausgaala Tampereen Nokia Arenalla, jossa uusi
Lokotrack EC -mallisto esiteltiin yleisdlle ensim-
maista kertaa. Lokotrack LT400) -leukamurskain ja
Lokotrack LT350C -kartiomurskain kuuluvat uuteen
tela-alustaiseen Lokotrack® EC -tuotesarjaan, jota
on suunnifeltu ja rakennettu Metsolla vuodesta
2020 alkaen.

Lokotrack EC -laitteet edustavat uutta
diesel-sahkokayttoista sukupolvea. Laitteiden
kaikki prosessitoiminnot on sahkaistetty ja niita
hallitaan automatiikan avulla, jotta kuorma on
aina optimaalisella tasolla. Uudet Lokotrackit ovat
kestavia ja erottuvat muotoilultaan. Ne hyodyntavat
viimeisimpia digitaalisia tyokaluja, joiden ansiosta
laitteiden kaytto ja yllapito on helpompaa kuin
koskaan aikaisemmin.

Lokotrack EC -tuotesarja
tuo merkittavan muutoksen
kiviaineksen murskaukseen ja
seulontaan. Paremman tehokkuutensa ja
séhkoa kaytettdessa alhaisempien hiilidiok-
sidipaastojensa ansiosta nama uudet hybridilaitteet
ovat térkea lisd Metso Plus -farjoamaan. Laitteiden
paastoja vahentaa myos laitteiden pienempi
hydrauli6ljyn tarve. Uusi tuotesarja osineen ja
palveluineen on suunniteltu kivenmurskausteollisuu-
den jatkuvasti kehittyvia tarpeita varten.

K&aytén aikana koko prosessia voidaan
kauko-ohjata kameroiden avulla intuitiivisesta
mobiilikayttoliittymasta. Edistyksellinen prosessin-
ohjausjarjestelma auttaa saavuttamaan uusimpien
murskaus- ja seulontatekniikoiden ylivertaisen
suorituskyvyn ja laadun. Modulaarinen rakenne
mahdollistaa paivitettavat ratkaisut, pienemman
osavaraston ja paremman kayttoasteen. Kaikki
yksikét on varustettu 24 /7-etavalvontaratkaisulla,
joka tuottaa reaaliaikaista tietoa suorituskyvysta ja
vikatilojen analysointi on mahdollista minka tahansa
verkossa olevan laitteen kautta.
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Metso lyhyesti Strategia

CASE ® PTFI-SULATTOPROIJEKTI MANYARISSA

Maailman suurimman yksilinjaisen kuparisulaton suunnittelu ja teknologiatoimitus Indonesiassa

Vuonna 2021 Metso allekirjoitti merkittavan
sopimuksen uuden kuparisulaton suunnittelusta
ja teknologiatoimituksesta Ita-laavan alueelle
Indonesiaan. Sulattotoimitukseen sisaltyvat myos
teknologialisenssit. PTFl-sulattoprojektin Manyarissa
omistaa PT Freeport Indonesia (PTFI) ja sen raken-
tamisesta ja toimituksesta on vastannut PT Chiyoda
International Indonesia.

PTFI-sulatto Manyarissa on maailman suurin
yksilinjainen kuparisulatto, ja se asettaa uuden
standardin maailmanlaajuiselle kupariteollisuudelle

PTFI-sulattoprojekti on tyollistanyt
samanaikaisesti yli 25000 tyontekijaa.
Yli 400 Metson tydntekijaa ja ura-
koitsijaa on tyoskennellyt projektissa
esimerkiksi suunnittelussa, hankin-
nassa ja logistiikassa. Mittakaavansa
ansiosta projekti on tarjonnut monille
metsoniiteille loistavan mahdolli-
suuden kasvuun ja ammattitaidon
kehittamiseen. Tydntekijéidemme kyky
kommunikoida tehokkaasti ja toteuttaa
ratkaisuja ammattimaisesti on varmis-
tanut menestyksekkaan yhteistyén
asiakkaan ja kumppaneiden kanssa.

tayttaen tiukimmat kansainvaliset ymparisto- ja
tehokkuusvaatimukset. Metso on tehnyt laheista
yhteisty6td Freeport Indonesian ja Chiyodan
kanssa valitakseen parhaan mahdollisen prosessin
ja teknologian téhan merkittavaan hankkeeseen.
Hankkeen aiemmassa vaiheessa Metso toteutti
sulattokokonaisuuden perussuunnittelun sekd muita
vaativia suunnittelupalveluita.

Kestavat teknologiat ja innova-

tiiviset digitaaliset ratkaisut

Valtava sulatto, jonka on maara kasitella 1,7 miljoonaa
tonnia kuparirikastetta vuodessa, on toteutettu lahes
taysin Metson ratkaisuilla. Toimitus perustuu Metson
lisensoituihin liekkisulatus- ja liekkikonvertointi- seka
Lurec®-teknologioihin. Siihen sisaltyvat keskeisten
prosessilaitteiden suunnittelu ja toimitukset seka
sulattokokonaisuuden keskeiset prosessienohjaus-
jarjestelmat, elekirolyyttinen talteenotto, kaasun-
puhdistus, rikkihappotehdas, kuonarikastamo seka
jatevesien kasittelylaitos.

Kaikki kolme keskeista teknologiaa ovat osa
kestavaa Metso Plus -tarjoamaamme. Metson
Outotec®-liekkisulatusprosessi hyddyntaa sulatuk-
sessa rikasteen sisdista energiaa, mika pienentaa
ulkoisen polttoaineen tarvetta tehden prosessista
energiatehokkaan. Ratkaisu mahdollistaa tehokkaan
paastojen hallinnan, kun se yhdistetdan Metson

Outotec®-liekkikonvertointiteknologiaan. Metson vaativa kuluminen ajoissa, jotta seisokkeihin voidaan e T,
Lurec®-teknologia tarjoaa tehokkaampaa energian valmistautua. T O

talteenottoa ja pienempia paastoja
verrattuna perinteisiin malleihin.
Keskeisten prosessilaitteiden lisdksi
Metso on toimittanut projektiin kaikkien
aikojen suurimman digitaalisten ratkaisujen
kokonaisuutensa. Toimitukseen kuuluu koko laitoksen
automaatio seka erilaisia edistyksellisia digitaalisia
ratkaisuja. Nama ratkaisut parantavat toiminnan
tehokkuutta ja lisaavat turvallisuutta, ja lisdksi ne
voivat auttaa vahentdmaan energiankulutusta ja
ymparistévaikutuksia.

Kattavat tukipalvelut tehokkaan

toiminnan takaamiseksi

Teknologia- ja prosessiosaamisemme seka vara-
osatarjonfamme ansiosta meilld on ainutlaatuinen
mahdollisuus tukea PTFI-sulaton operaatioita
erilaisilla palveluilla my6s tulevaisuudessa. Toiminnan
luotettavuus on asiakkaalle ratkaisevan tarkeaa,

ja voimme lyhentda merkittavasti reagointiaikaa
prosessiongelmissa varmistamalla etta kriittiset
laitteet ja varaosat |6ytyvat paikan paalta.

Jatkossa Metso tekee tiivista yhteistyota asiakkaan
kanssa varmistaakseen, etta toimintatavat on vakiin-
nutettu hyvin ja ettd tuotantotavoitteet saavutetaan
ja niista pidetaan kiinni. Sulatusuuneille ja niihin
liittyville laitteille tehd&an jatkuvia farkastuksia,
joilla valvotaan olosuhteita ja havaitaan huoltoa

TE O MV 9§
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CASE ¢ KARRATHAN PALVELUKESKUS

Mukana asiakkaan koko arvoketjussa: Australiassa avattiin Karrathan palvelukeskus

Metso avasi maaliskuussa 2024 maailmanlaajuisesti
suurimman huolto- ja palvelukeskuksensa
Karrathassa, Lansi-Australiassa. Uusi keskus
sijaitsee Pilbaran alueella, joka on yksi maailman
tarkeimmista rautamalmin ja litiumin tuottaja-alu-
eista. Keskus tukee kaivos- ja kiviainesasiakkaiden
kasvavaa farvetta vastuullisille ja nykyaikaisille
huolto- ja kunnostuspalveluille. Uuden keskuksen
avaaminen on tarked merkkipaalu ja todiste siitd,
ettd olemme sitoutuneet tekemaan merkittavia
strategisia investointeja, joilla vahvistamme
asemaamme ensisijaisena kumppanina asiakkai-
demme koko arvoketjussa ja parannamme yleista
asiakaskokemusta alueella.

Laitoksemme kattavilla resursseilla ja palvelu-
kokonaisuudella varmistamme nopeamman
korjauksen ja minimoimme asiakkaidemme
seisokkiajat. Keskuksessa voidaan huoltaa
muun muassa jauhinteknologian HPGR-laitteita,
murskaimia, seuloja, HIG-jauhinmyllyja ja junavau-
nujen kaatimia.

Karrathan huoltokeskuksessa on myds erillinen
tila, jossa jarjestetaan raataldityja koulutusohjelmia
kaivosalan ammattilaisten teknisen asiantuntemuk-
sen parantamiseksi. Metso Academy -tiimi tarjoaa
globaalia sisaltéa koulutusten, webinaarien ja
paikallisten asiantuntijoiden avulla.

Alan johtavaa palveluosaamista
globaalin verkoston kautta

Metsolla on laaja huoltokeskusverkosto,
jossa on noin 3 700 kenttdpalveluiden
ammattilaista ja muita tukiresursseja

ja yli 140 huoltokeskusta kuudella
mantereella.

Metso on laajentamassa uuteen
palvelukeskukseen Lénsi-Kanadassa
vahvistaakseen asiakastukea. Taman
liséksi Metso on laajentamassa
Arizonassa, USA:ssa sijaitsevaa Mesan
huoltokeskusta perustamalla modernin
koulutuskeskuksen, jonka tarjoaman
koulutuksen avulla vahvistetaan
osaamisen kehittdmista alueella.

Olemme myés ilmoittaneet
suunnitelmistamme laajentaa palvelu-
keskustamme Chilesséa seka rakentaa
uusi palvelukeskus Peruun.

Uudelleenmaarittelemme
kaivosalan palvelustandardit
Karrathan palvelukeskus on konkreetti-
nen esimerkki sitoutumisestamme yhteistyo-
hon, kehitykseen ja kestavaan kasvuun Pilbaran
alueella. Joka paiva yli 900 kasittelylaitosta Aasian
ja Tyynenmeren alueella luottaa Metson laitteisiin,
palveluihin ja asiantuntemukseen. Keskus on valmis
ottamaan keskeisen roolin alueen kaivostoiminnan
tehokkuuden ja luotettavuuden parantamisessa.
Hyddyntdmalla Metson palveluosaamista ja
asiantuntemusta, alkuperaisia vara- ja kulutusosia
jseka laitemaarityksia asiakkaat voivat saavuttaa
merkittavia liiketoiminta- ja vastuullisuushyotyja.
Pidentamalla laitteiden kayttoikaa, lisaamalla
energiatehokkuutta ja pienentdmalla laitteiden
ja tuotantoprosessien seisokkiaikoja Metso
auttaa asiakkaita saavuttamaan ymparisto- ja
turvallisuustavoitteensa.
Palvelukeskuksen sijainti vahentaa Perthin
ja Pilbaran alueiden valisen kaukokuljetuksen
tarvetta ja auttaa siten asiakkaita pienentdmaan
hiilidioksidipaastojaan sekd mahdollistaa
nopeammat kriittisten varaosien toimitukset. Tama
ei ainoastaan vahenna ymparistévaikutuksia vaan
my&s parantaa toiminnan tehokkuutta.

e e e ()
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Metso lyhyesti

CASE e KIINAN SUPERLOUHOKSET

Strategia

Metso toimittaa tehokkaita korkean suorituskyvyn
murskaimia Kiinan superlouhoksille

Viimeisten kolmen vuoden aikana Metso on
saanut suuria tilauksia murskauslaitteiden toimit-
tamisesta Kiinaan ja ollut ratkaisevassa asemassa
Kiinan superlouhosten rakentamisessa.

Niin sanotut superlouhokset ovat Kiinan suuria
louhoshankkeita, jotka sijaitsevat strategisesti
tarkeimpien jokien varrella ja joiden rakentaminen
alkoi noin viisi vuotta sitten. Kiinan hallitus oli
aiemmin ilmoittanut aikovansa sulkea tuhansia
pienempia louhoksia keskittyakseen muutamiin
suuriin louhoksiin, joilla voidaan saavuttaa parem-
mat turvallisuus- ja vastuullisuushyddyt, kuten
melun, pdlyn ja paastdjen tehokkaampi hallinta.

Menestystekijana proaktiivinen
kapasiteetin kasvattaminen

Kun Metson Kiinan alueen tiimi tunnisti
markkinoiden suuntauksen ja suurikapasiteettisten
laitosten kysynnan tulevan kasvun, aloimme
jarjestelmallisesti lisata Pohjois-Kiinassa sijaitsevan
Tianjinin tehtaamme tuotantokykya ja kapasiteet-
tia. Keskityimme erityisesti esikaramurskainten

ja suurten, luotettavuudestaan,
kestavyydestaan ja suorituskyvystaan
tunnettujen murskainten, kuten
Nordberg-leukamurskainten, Nordberg

HP -kartiomurskainten seké Nordberg NP
-iskumurskainten tuotantoon, joten Metso oli
hyvin varustautunut toimittamaan superlouhoksille
niiden tarvitsemia tehokkaita laitteita ja vahvaa
teknologista osaamista.

Talla hetkelld superlouhoshankkeita on Kiinan
Lansijoella ja Jangtse-joen varrella. Strategisen
sijainnin ansiosta laitteet voidaan kuljettaa
eteenpain jokea pitkin, mika on edullisempaa kuin
maanteilla kuljettaminen.

Metso-brandin pitkd ja vahva historia Kiinassa
seka erinomainen yhteistyd markkina-alueen
ja liiketoiminta-alueen valilla mahdollistivat
investoinnin Tianjinin tehtaaseen ja sitda myota
superlouhosten tilaukset. Markkinoiden ja asiakas-
tarpeiden ymmartaminen varhaisessa vaiheessa
olivat ratkaisevia tekijoita erinomaisten tulosten
aikaansaamisessa.
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Metso lyhyesti

CASE o RIKASTUSHIEKAN KASITTELYRATKAISUT

Strategia

Maéran rikastushiekan varastointilaitosten muuttaminen tuloja tuottavaksi omaisuudeksi

Kaivosteollisuuden prosessit kayttavat
vettd, ja kun kasiteltdvat maarat ovat
kasvaneet, syntyy myés enemman
rikastushiekkaa. Kaivosteollisuudelle
teknologiat, joilla maksimoidaan veden
talteenotto rikastushiekasta ja minimoidaan
raakaveden tarve lisddmalla suorituskykya,
parantamalla kasittelytekniikoita seké
kierrattamalla ja sulkemalla vesikiertoja ovat
olennaisen tarkeita. Metson suunnittelemat
ja toimittamat kokonaiset rikastushiekan
kasittelylaitokset auttavat asiakkaita vastuul-
lisessa vesijalanjaljen hallinnassa. Metson
asiakastarjoamaan kuuluvat erityisesti
rikastushiekan kuivapinoamisratkaisut
suodattamalla. Talla ratkaisulla on selkeita
ymparisto-, turvallisuus- seké taloudellisia
hyotyja.

Perinteiset rikastushiekan varastointi-
menetelmat aiheuttavat pitkén aikavalin
ymparistoriskeja, kuten mahdollisia patojen
rikkoutumisia ja veden saastumista.

Jatkuvasti kehittyvien teknologioiden
ja kasittelymenetelmien ansiosta rikas-
tushiekka-altaisiin varastoitua materiaalia
voidaan kasitelld uudelleen nyt entista

taloudellisemmin, jolloin rikastushiekan
varastointilaitokset muuttuvat tuloja
tuottavaksi omaisuudeksi.

Metsolle keskeinen kasvualue Afrikassa
on rikastushiekan kasittelyratkaisut. Vuonna
2024 Metso sai merkittavan tilauksen rikas-
tushiekan ratkaisusta Khoemacau Copper
Mine -kaivokselle, joka sijaitsee Botswanan
Kalaharin kuparivyéhykkeella. Talla hetkella
asiakkaan kaytossa on perinteinen rikastus-

hiekan varastointiratkaisu. Asiakkaan toiveena

oli ottaa mahdollisimman paljon vetta talteen
nykyisesta rikastushiekasta ja hyodyntaa
samalla kuivattua materiaalia laasjemmassa
tayttoprojektissa seka kierrattdd prosessivetta
Metson vesienhallintajarjestelman avulla.
Projektiin sisaltyy Metso Plus -kuparirikas-
tushiekan vedenpoistolaitoksen suunnittelu
ja toimitus sekd omat HRT-sakeuttimet ja
Larox® FFP3512 -suodattimet, jotka ovat
ensimmaiset asennetut laatuaan Afrikassa.
Larox FFP3512 -suodatin on osoittautunut
toimivaksi ja tehokkaaksi ratkaisuksi kuivalle
rikastushiekalle turvallista varastointia ja/tai

jatkokasittelya varten. Omien laitteiden liséksi

tilaukseen sisaltyvat kaikki lisaskomponentit,

sadhkdistys, instrumentointi, automaatio ja
materiaalinkasittely. Metson huoltotiimit
tarjoavat kattavaa neuvontapalvelua laitoksen
asennuksen, kdyttdonoton ja kdynnistyksen
aikana.

Metson suodattimiin on integroitu paikal-
linen datankeruuominaisuus syvaanalyysia
varten, mukaan lukien hydrauliset toiminnot,
jotka vahentavat kulumista ja pidentavat
komponenttien kayttoikaa. Metso Metrics
-alustan avulla palvelukeskuksemme pystyvat
tunnistamaan eténa ja ennakoivasti mahdol-
liset ongelmat kehittyneen data-analytiikan
avulla ennen kuin ne laajentuvat kalliiksi
laitevioiksi, suunnittelemattomiksi seisokeiksi
fai tuottavuuden menetyksiksi.

Metson suodatintarjoama, joka on yksi
alan laajimmista, tukee asiakkaan huolto- ja
varaosatarpeita laajan palveluverkoston
avulla. Olemme suorittaneet yli 14 000

suodatustestia ja toimittaneet yli 5000 suoda-
tinta erilaisiin sovelluksiin maailmanlaajuisesti.

Lue lisda taloudellisen katsauksen
kestavyysraportin osiosta E3 —
Vesivarat ja merten luonnonvarat.
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Metso lyhyesti

Strategia

CASE e SUORAPELKISTYSRAUDAN SULATUSUUNI

Rauta- ja terasteollisuuden muutos
— asiakaskohtaista testausta suorapelkistysraudalle

Rauta- ja terasteollisuus, joka tuottaa
vuosittain noin kaksi miljardia tonnia terasta,
aiheuttaa noin seitseman prosenttia maail-
man paastoista. Terasta tuotetaan padasiassa
perinteiselld masuunimenetelmall

Prosessi tuottaa huomattavia paastoja, koska
jokaisesta tuotetusta teréstonnista syntyy noin
kaksi tonnia hiilidioksidipaastoja.

Vuonna 2024 Metso avasi Porissa
huippumodernin suorapelkistysraudan (DRI)
sulatusuunilaitoksen, joka mahdollistaa
pilottimittakaavan suorapelkistysraudan
testauksen asiakkaiden sy&ttoaineilla. Tes-
fauksella voidaan varmistaa Metson Outotec®
DRI-sulatusuuni -teknologian teollisen
mittakaavan soveltuvuus ja tulokset.

Vuonna 2022 lanseerattu tuotantotehokas
DRI-sulatusuuni on yksi Metson lapimurto-
teknologioista. Se on keskeinen Metso Plus
-ratkaisu rauta- ja terésteollisuuden hiilidiok-
sidipaastoéjen merkittavaan vahentamiseen.
Tama innovatiivinen tarkaisu korvaa perin-
teiset masuunit kuumametallituotannossa,
kun se yhdistetaan suorapelkistyslaitokseen.
Se on optimaalinen ratkaisu primaariterak-
sen tuottajille, jotka pyrkivat merkittavasti
vahentamaan hiilidioksidipaastojaan. Samalla

olemassa oleviin terastehtaan foimintoihin
tarvitsee tehda vain pienia muutoksia.
DRI-sulatusuuni voidaan my6s integroida
Metson vetypohjaiseen Circored™-prosessiin
tai muihin terdksen suorapelkistysmenetel-
miin. DRI-sulatusuunilla voidaan saavuttaa
merkittavia paastovahennyksia korvaamalla
perinteisen terdksen tuotanto masuunissa.

Maailmassa on lahes 500 terastehdasta,
joissa toimii yli 1 400 masuunia. Metso Plus
-teknologioiden ja asiakasyhteistyon avulla
Metsolla on merkittdva mahdollisuus tukea
rauta- ja terasteollisuutta niiden muutoksessa
kohti hiilivapaata toimitusketjua. Investointi
DRI-teknologian pilottilaitokseen vastaa
nopeasti kasvavaan suorapelkistysraudan
luotettavan festauksen kysyntaan, kun teol-
lisuus suunnittelee siirtymista hiilivapaaseen
sulatukseen. Uusi laitos on osoitus Metson
kyvysta tarjota huippuluokan ratkaisuja,
jotka tukevat mineraalien ja metallien
jalostusteollisuutta kestavien teknologioiden
kayttéonotossa.

Lue lisda taloudellisen
katsauksen kestavyysraportin
osiosta E1 — limastonmuutos.
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Metso lyhyesti

CASE ¢ ELEKTRONIIKKAROMUN KASITTELYRATKAISUT

Strategia

Elektroniikkaromun hyodyntaminen kiertotalousratkaisuissa

Maailmassa syntyy noin 65 miljoonaa fonnia
elektroniikkaromua vuodessa, ja maaran
odotetaan kasvavan 100 miljoonaan tonniin
vuoteen 2040 mennessa. Elektroniikkaromun
maaran kasvu, metallien saatavuuden
heikkeneminen ja tiukentunut lainsaadanto
lisdavat kiinnostusta tehokkaisiin ja vastuullisiin
elektroniikkaromun kasittelyratkaisuihin.

Metso tarjoaa erilaisia teknologioita
kiertotalouden tukemiseksi. Ratkaisuillamme
voidaan ottaa falteen arvokkaita metalleja
esikasitellysta elektroniikkaromusta, mika
taydentaa neitseellisesti louhitun materiaalin
tarjoamaa. Yksi erityisen lupaava alue on
metallien falteenotto painetuista piirilevyista,
joissa on runsaasti arvokkaita metalleja,
kuten kuparia, kultaa, hopeaa, palladiumia ja
nikkelia.

Arvokkaiden metallien talteenotto
esikasitellysta elektroniikkaromusta on
monimutkainen prosessi. Metson Outotec®
eScrap -ratkaisuilla, kuten sulatus-, jalostus-,
hydrometallurgia- ja kaasunpuhdistustek-
niikoilla voidaan saavuttaa korkea metallien
falteenottoaste ja nain hyodyntaa elektro-
niikkaromun taysi potentiaali. Talla hetkelld
teemme yhteisty6ta useiden asiakkaiden
kanssa elektroniikkaromun kierratysratkaisujen
testaus-, pilotointi-, perussuunnittelu- ja

toimitusvaiheissa. Teollisen mittakaavan
testaus tapahtuu padasiassa T&K-testaus-
laitoksellamme Porissa.

Vuonna 2024 Hindalco Industries Limited,
yksi maailman johtavista alumiinin ja kuparin
tuottajista, tilasi Metsolta laajan integroidun
elektroniikkaromun kierratysprosessin raken-
teilla olevaan jalometallijalostamolaitokseen.
Laitos rakennetaan Birlan kuparisulaton
yhteyteen Pakjahaniin, Intiaan. Elektroniikka-
romun kierrétyksen yleistyminen tarjoaa
ainutlaatuisen mahdollisuuden erityisesti
Intian kaltaisilla tihedan asutuilla alueilla.
Hindalco on maailman toiseksi suurin kuparin
tuottaja ja Intian suurin kuparin valmistaja.
Rakenteilla olevan laitoksen on tarkoitus
tuottaa vuosittain 50 000 tonnia vahahiilista
kuparia.

Metson toimitus siséltaa kolme Kaldo™
-uunia, yhden anodiuunin seka anodivalimon.
Lisaksi tilaukseen sisaltyy kaasunpuhdistus ja
siihen liittyvia tukilaitteita ja laitoksen perus-
suunnittelu. Uusi laitos on tarkoitus rakentaa
ja ottaa kayttéon kahden vuoden kuluessa.
Energiatehokas ja automatisoitu Metso Plus
-prosessi mahdollistaa korkean metallin
talteenottoasteen ja turvallisen tydympariston.
Prosessi noudattaa tiukkoja paastorajoituksia
eika aiheuta jatevesipaastoja.

O 0O O O O O
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Strategia

Omat toiminnot ovat perusta
vastuullisille foimintatavoille

Metso on sitoutunut saavuttamaan nettonollan
omissa toiminnoissaan vuoteen 2030 mennessa
Scope 1- ja Scope 2 -paastojen osalta. Tavoitteessa
edistymista seurataan tiiviisti. Nettonollatavoitteen
saavuttamiseksi toteutamme akfiivisesti maail-
manlaajuisia hiilidioksidipaastojen vahentdmiseen
tahtaavia toimenpiteits, joilla tavoitellaan ensisijai-
sesti hiilipohjaisten energialdhteiden kéytdn vahen-
tamista Metson omissa toiminnoissa. Toimenpiteita
ovat muun muassa seuraavat:

* prosessien optimointi tuotantolaitoksissa
energiankulutusta pienentamalla ja yleista
tehokkuutta parantamalla

* laitteiden séhkoistaminen etenkin
puhtaampia energiavaihtoehtoja valitsemalla

* energian ostaminen vahabhiilisista tai
hiilivapaista lahteista.

Omien toimintojen CO; paastot %*

-/2 7%

*Scope 1 ja 2, vertailuvuosi 2019

Lisaksi pyrimme pienentdmaan logistiikkaan liittyvia
CO; -paastéjamme 20 % vuoteen 2025 mennessa.
Teemme fiivistad yhteistyota logistiikan palvelujen-
farjoajiemme kanssa véhentagksemme logistiikasta
aiheutuvia CO; -paastdja seka toimitusketjun alku-
ettd loppupaassa. Tama tarkoittaa kuljetusmenetel-
mien optimointia, harkittua pakkaussuunnittelua ja
toimitusketjun tehokkuuden parantamista. Lisaksi
meillé on tavoitteet vedenkulutuksen ja jatteen
maaran vahentédmiselle omissa toiminnoissamme.

Metso on sitoutunut
saavuftamaan nettonollan
omissa foiminnoissaan
vuoteen 2030 mennessa
Scope 1- ja Scope 2
-paastojen osalta.

Sorocaban toiminnot
Brasiliassa saivat
hiilineutraaliussertifikaatin

Valmistustoiminta tuottaa ison osan Metson
omien toimintojen hiilidioksidipaastoista

ja muodostaa merkittavan osuuden
hiilijalanjaljestamme. Tutkimme akfiivisesti
keinoja paastévahennyksille omissa
toiminnoissamme ja olemme asettaneet
kunnianhimoisia keskipitkan aikavalin
favoitteita, jotta tdma tyo olisi linjassa
nettonollatavoitteemme kanssa.

Vuonna 2024 Sorocaban valimo- ja
kumitehtaamme Brasiliassa saavuttivat
merkittavan virstanpylvéan saamalla
riippumattoman kolmannen osapuolen,
BSl:n, PAS 2060:2014 -standardin mukaisen
hiilineutraaliussertifikaatin. Tama sertifiointi
on tarkea askel kohti vuoden 2030
nettonollatavoitetta.

Tama onnistuminen on seurausta
useista viime vuosien energiatehokkuus- ja

uusiutuvan energian kayton aloitteista,
joihin kuuluu oma sahkéntuotanto aurinko-
paneelien avulla. Merkittavin toimenpide
sertifikaatin saamiseksi toteutettiin vuonna
2023, kun Sorocaban valimo ja kumitehdas
tekivat yhteistyota paikallisen toimittajan
kanssa biometaanista peraisin olevien
uusiutuvan energian kaasusertifikaattien
(GAS-REC) hankkimiseksi, jolloin toimi-
paikat pystyivat nollaamaan jaljella olevat
hiilidioksidipa&stonsa.

Hiilineutraaliuden saavuttaminen on
erityisen haastavaa energiaintensiivisissa
valimotoiminnoissa. Saatu sertifikaatti ja
prosessi sen saamiseksi Sorocabassa tarjoaa
arvokasta tfietoa, jota voimme soveltaa
myds muissa toimipaikoissa. Haluamme olla
asiakkaillemme vastuullinen kumppani, ja
serfifikaatti on hyva esimerkki konkreetti-
sista toimistamme.

Lue lisaa taloudellisen katsauksen
kestavyysraportin osiosta E1
— limastonmuutos.

Liiketoimintakatsaus 2024
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Strategia

Vastuullinen toimitusketjun hallinta
perustuu foimittajien due diligence
-arviointiin ja yhteistyohon

Metsolla vastuullinen toimitusketjun hallinta perustuu
huolelliseen due diligence -arviointiin ja yhteistyd-
hén. Toimitusketjumme koostuu yli 18 000 toimitta-
jasta noin 100 maassa, joten toimitusketjun hallin-
taan liittyy merkittavia rahavirtoja ja monimuofoista
tyovoimaa. Vuonna 2024 hankintamenomme olivat
noin 3,1 miljardia euroa. Toimitusketjussamme epa-
suoria toimittajia on lukumaaraisesti eniten, mutta yli
50 % hankintamenoistamme tulee kuitenkin suorilta
foimittajilta.

Keskeistd Metson vastuullisessa foimitusketjun
hallinnassa on varmistaa se, etta toimittajat allekir-
joittavat Metson toimittajien toimintaperiaatteet,
seka usein toistuvat foimittajien sisdiset ja kolman-
nen osapuolen suorittamat vastuullisuusauditoinnit,
erityisesti ESG-riskialueilla.

Hankintatiimimme eri puolilla maailmaa keskus-
televat saénnollisesti tarkeimpien toimittajiemme

Suorien toimittajien SBTi-%

31,6 %

kanssa heidéan liiketoimintatavoistaan ja foimitusket-
jun hallinnan painopistealueistaan. Vuonna 2024,
suoritimme 179 toimittajien auditointia. Vahvistimme
auditointiprosessiamme entisestaan lisédmalla
ihmisoikeuskysymysten painoarvoa ja paivittamalla
auditointikysymyslomaketta varmistaaksemme, etta
kysymme oikeita kysymyksia. Lisaksi keskityimme
varmistamaan, ettd Metson standardit ovat selkeita
ja tehokkaita toimitusketjun suuntaan. Useimmat
auditoidut foimittajamme ovat halukkaita tekemaan
yhteistyota kanssamme ja sitoutumaan merkittaviin
toimiin foimintatapojensa parantamiseksi.

Toimittajiemme vastuullisuuden sitouttamis-
ohjelmassa korostetaan yhteistyota. Arvostamme ja
tuemme toimittajiamme, mukaan lukien paikallisia
pieniad ja keskisuuria kumppaneitamme. Neuvomme
ja koulutamme toimitusketjuamme ja kannustamme
toimittajia erityisesti asettamaan omat kunnian-
himoiset SBTi:n hyvaksymat paastovahennystavoit-
teet: Tavoitteenamme on, etta 30 % foimittajistamme
suorilla hankintamenoilla mitattuna on asettanut
SBTi:n hyvaksymat paastotavoitteet vuoteen 2025
mennessa. Vuonna 2020 vain 2 % hankintamenoilla
mitatuista foimittajista oli SBTi:n mukaisiin favoitteisiin
sitoutuneita toimittajia, ja nykyaan tdma osuus on
noin 30 %. Téma kertoo meille yhteistydhoén perustu-
van ldhestymistapamme tehokkuudesta.

Toimittajien
toimintaperiaatteita
paivitettiin vuonna 2024

Metson toimittajien toiminfaperiaatteet
maadrittelevat toimittajayhteistydmme
perustan. Nailla periaatteilla varmistetaan,
etta toimittajat noudattavat korkeita
standardejamme ferveyden ja turvalli-
suuden, ilmastonmuutoksen, tyéeldmén
ja ihmisoikeuksien suojelun seka vaati-
mustenmukaisuuden osalta myos omissa
toimitusketjuissaan.

Uudistettuihin foimittajien toiminta-
periaatteisiin sisallytettiin Metson ihmis-
oikeuspolitiikkaan tehdyt paivitykset, jotka
vahvistavat sitoumustamme ferveyteen ja
turvallisuuteen, lapsitydvoiman estamiseen,
syrjimattdmyyteen ja toimiimme ymparis-
totietoisuuden liséé@miseksi. Liséksi peri-
aatteisiin lisattiin uusia kyberturvallisuutta
koskevia vaatimuksia.

Odotamme, etta toimittajat korjaavat
kaikki rikkomukset viipymatts, ja pidatamme

oikeuden keskeyttaa tai irtisanoa sopimuk-

sen toimittajan kanssa, jos rikkomukset l

liittyvat ihmisoikeuksiin tai epaeettisiin
liiketoimintatapoihin, tai ne ovat vakavia
turvallisuus- tai ymparistorikkomuksia.
Lisaksi petokset, korruptio tai kaikenlainen
rotuun, sukupuoleen, seksuaaliseen suun-

tautumiseen, uskontoon tai muihin suojat- l

tuihin ominaisuuksiin perustuva syrjinta ja
hairinta, voi olla peruste irtisanomiselle tai
sopimuksen paattamiselle.

Lisdksi eettisten normien rikkominen,

kuten lahjonta, lahjukset, asiakirjojen vaa- l

rentaminen tai korruptio kaikissa muodois-
saan voi johtaa sopimuksen irfisanomiseen.
Sama patee ymparistélainsaadannon
rikkomuksiin, kuten vaarallisten jatteiden

laittomaan kaatopaikalle sijoittamiseen seka [

hyvéksikayttoon perustuvaan hinnoitteluun
ja toimintaan.

Lue lisaa taloudellisen katsauksen

kestavyysraportin osiosta S2 — [

Arvoketjun tyontekijat.

Liiketoimintakatsaus 2024
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Strategia

Terveys ja turvallisuus on

kaikkien vastuulla

Meillé on kattava turvallisuuden ohjelma, jonka
mukaisesti pyrimme jatkuvasti parantamaan kaikkien
tydntekijoiden, kumppaneiden, asiakkaiden, ali-
hankkijoiden ja muiden sidosryhmien turvallisuutta
erilaisilla foimenpiteilla.

Kuolemantapausten ja vakavien loukkaantumisten
ehkaisemiseen keskittyva turvallisuusohjelma
on yksi Metson tyoterveys- ja turvallisuustyon
painopistealueista. Ohjelman tarkoituksena on estaa
kuolemantapauksia ja vakavia tapaturmia suurimpien
turvallisuusriskien yhdenmukaisella hallinnalla. Metson
tarkeissa turvallisuussadnndissa keskitytaan kymmenen
tunnistetun kriittisen operatiivisen riskin kasittelyyn.
S&annoissa madritetaan toimintatavat, joista ei voida
neuvotella ja jotka koskevat kunkin tunnistetun
kriittisen riskin kasittelyd. Nédma sdannot taydentavat
Metson Modus Operandi -periaatteita, joissa kuvataan
turvallisen tyoskentelyn edellyttdma kayttaytymismalli
kaikille Metson tyontekijoille. Tama koskee tuotanto-
tyontekijoita, esihenkildita ja koko liketoimintaa.

LTIFR TRIFR

14 2,7

LTIFR = Tapaturmataajuus

Huolimatta lukuisista toimenpiteista ja panos-
tuksesta tydturvallisuuteen, yleinen turvallisuuden
tasomme ei ole kunnianhimoisten tavoitteidemme
mukainen. Tasta esimerkking on 2024 Metson Mek-
sikon Irapuaton tehtaalla sattunut onnettomuus, joka
johti yhdentoista ihmisen loukkaantumiseen. Onnet-
tfomuuden seurauksena jarjestettiin laajamittainen
tapaustutkinta. Kehitamme tyoturvallisuustyokaluja
ja edistémme turvallisen kayttaytymisen mallia, jotta

voimme ehkaista vastaavia tapauksia tulevaisuudessa.

Lisaksi vuonna 2024 Metson maailmanlaajuinen
turvallisuuden johtoryhma arvioi ja tyosti Metson
pitkén aikavalin turvallisuussuunnitelmaa. Ryhma
arvioi kattavasti erilaisia kehittédmistoimia ja laati
listan pohjalta ylatason priorisoidun turvallisuussuun-
nitelman seuraavalle kolmen vuoden ajanjaksolle.
Suunnitelman mukaisiin turvallisuustoimiin kuuluvat
tutkintaprosessit, turvallisuusjohtaminen, tyotervey-
den ja -turvallisuuden ammatillinen kehittdminen ja
tuotannon tydntekijéiden osaamisen kehittaminen.

TRIFR = Kokonaistapaturmataajuus

Turvallisuuskeskustelut
— ennakoiva tyokalu turval-
lisuuden parantamiseen

Psykologisesti turvallinen ymparisto, jossa
jokaisella on mahdollisuus keskustella turvalli-
suudesta avoimesti on tarkea rakennuspalikka
Metson turvallisuuskulttuurin rakentamisessa.
Kannustamalla kaikkia jakamaan havaintonsa ja
kokemuksensa avoimesti, rakennamme yhdessa
turvallisempaa tyopaikkaa.

Turvallisuuskeskustelut ovat yksi tarkea
ennakoiva turvallisuuden parantamisen
tyokalu. Néma keskustelut ovat olleet keskeinen
turvallisuustavoite jo usean vuoden ajan, ja niiden
avulla johto voi mitata, arvioida ja parantaa
turvallisuuskulttuuria. Keskusteluilla vahvistetaan
myodnteista turvallisuuskayttaytymista, lisataan
turvallisuustietoisuutta, tunnistetaan turvalliset ja
vaaralliset tyokaytannét ja vahvistetaan yhteis-
tyota. Turvallisuuskeskustelut ovat yksinkertainen
ja tehokas tapa sitouttaa tyontekijoita terveyteen
ja turvallisuuteen. Ne tarjoavat johtajille arvokasta
tietoa riskeistd, joita heidan tiiminsa kohtaavat
tyossaan. Jokainen keskustelu on mahdollisuus
luoda muutosta kuuntelemalla, puhumalla ja
toimimalla.

Kaikkien, erityisesti johtajien, odotetaan kayvan
saanndllisia turvallisuuskeskusteluja tiimiensa
kanssa. Tukeaksemme turvallisuuteen sitoutumista
turvallisuuskeskustelujen avulla, lanseerasimme
vuonna 2024 uuden turvallisuuskeskustelukou-
lutuksen, jossa korostetaan henkildkohtaisten
kayttaytymismallien tfunnistamista ja keskitytaan
asettamaan selkeét tavoitteet positiiviseen
tulokseen johtaville turvallisuuskeskusteluille.

Metso

Riskihavainnot — ennakointia
tyotapaturmien estamiseksi

Riskien hallinta on Metsossa kaikkien vastuulla.
Riskihavainnot ovat keskeinen ennakoiva toimen-
pide, jonka tarkoituksena on estaa tyotapaturmat
ennen niiden tapahtumista. Tavoitteenamme on,
etta jokaisesta Metsolla tulee turvallisuuden puo-
lestapuhuja, ja efta riskihavainnot ovat laadukkaita
tavoitellessamme nollatapaturmatasoa.
Riskihavainnot sisaltyvat kaikkien tyontekijoiden
henkilékohtaisiin tavoitteisiin, joita seuraamme
ja valvomme aktiivisesti. Liséksi juhlistamme
onnistumisia erilaisten arvostusohjelmien avulla.
Integroimalla riskihavainnot turvallisuusstrategiaan,
annamme tyontekijoille mahdollisuuden ottaa
vastuu omasta ja kollegoidensa turvallisuudesta.
Taman tukemiseksi Metso lanseerasi vuonna 2024
uuden riskihavainto- ja riskienhallintakoulutuksen,
joka korostaa tilannetietoisuutta ja kannustaa
tyontekijoita tarkkailemaan ymparistéaan ja
havainnoimaan sen mahdollisia riskeja.
Esittamalla kysymyksia, kuten "Mita jos?" tai
"Mika voisi menna pieleen?”, pyrimme lisadmaan
tietoisuutta, mika yleensa johtaa useampiin
riskihavaintoihin ja turvallisempaan tydympa-
ristoon. Metsolla raportointi on vain yksi askel
kattavamman turvallisuuskulttuurin rakentamisessa,
ja tyontekijéitdmme kannustetaan ryhtymaan
vélittdmiin korjaaviin toimenpiteisiin riskeja
havaitessaan ja varmistamaan, etta havaittu riski
on hallinnassa. Pidemman aikavalin toimenpiteita
kehitetdan tapaustutkintojen seurauksena, kun
korjaavat foimenpiteet on toteutettu.

Lue liséa taloudellisen katsauksen
kestavyysraportin osiosta
S$1 — Oma tyoévoima.
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Erinomaisesti suoriutuvat osaajat

Vaalimme Metsossa kulttuuria, joka on monimuo-
foinen ja osallistava, ja jossa ihmisten hyvinvointi on
tarkeinta. Kannatamme yhteistydhon perustuvia ja
innovatiivisia tydskentelytapoja, ja tavoitteenamme
on aina asiakkaidemme menestys. Olemme
sitoutuneita kehittdmaan Metsosta tydpaikan, jossa
monimuotoisuus ja inkluusio ovat erottamaton osa
kulttuuriamme, ja jossa niita vaalitaan ja edistetaan.
Tama sitoumus on kirjattu Monimuotoisuus- ja
inkluusiostrategiaamme. Haluamme lisété moni-
muotoisuutta lapi liiketoimintamme, poistaa esteita
prosesseistamme, rakentaa psykologista turvallisuutta
tiimeissé seka varmistaa, etta palkkaamme ja
sitoutamme alan parhaita osaajia. Mittaamme
inkluusiota osana tyotyytyvaisyyskyselyd, ja pitkan
aikavalin tavoitteemme on olla alan yritysten parhaan

10 prosentin joukossa. Vuonna 2024 ylitimme
tavoitteen olemalla parhaan 5 prosentin joukossa.

Tydntekijdidemme hyvinvointi on meille
ensisijaisen tarkead, ja vuonna 2024 kaynnistimme
lukuisia aloitteita sen tukemiseksi. Julkaisimme
maailmanlaajuisesti useita hyvinvointiin liittyvia
webinaareja, joiden tarkoituksena oli tarjota
tyontekijoillemme erilaisia malleja hyvinvoinnin
yllapitdmiseksi. Suurin osa konkreettisista foimista
tapahtuu kuitenkin paikallisesti. Mittaamme hyvin-
vointia osana tyotyytyvaisyyskyselya ja olemme
saaneet hyvia tuloksia: vuonna 2023 sijoituimme
viiden parhaan prosentin joukkoon terveyden ja
henkisen hyvinvoinnin osalta verrattuna toimialan
verrokkiin, ja vuonna 2024 olimme edelleen viiden
parhaan prosentin sisélla.

Vuoden 2024 tarkeimmat monimuotoisuutta ja inkluusiota edistavat foimet

+ Kaikille johtajille inklusiivisen rekrytoinnin koulutukset, joiden tavoitteena oli
varmistaa, etta rekrytointiprosessi on mahdollisimman inklusiivinen.
* Metson naisten johtajuusfoorumi jatkoi sukupuolten monimuotoisuuteen liittyvan

tietoisuuden lisdamista.

* Vuoden aikana jarjestettiin psykologisen turvallisuuden koulutuksia.
* Metson toimipisteissa juhlistettiin Pride-kuukautta kesdkuussa.

Culture Talks -tapahtumat
koko henkilostolle

Vuoden 2024 alussa kaynnistimme "Mina
Metsossa” (Me at Metso) -aloitteen, jonka
tavoitteena on edistaa kasvua tukevaa
ajattelutapaa ja kayttaytymista. Kasvua
tukeviksi tarkeimmiksi kayttaytymismalleiksi
tunnistettiin yhteistyd ja vastuunotto.
Aloitteella pyrittiin herattamaan keskustelua
ja pohdintaa jokaisen tyéntekijan roolista ja
vastuusta omassa tyoyhteisossa seka koros-
tamaan, etta jokaisella teolla on merkitysta
yhteisen menestyksemme kannalta.
Veimme "Mina Metsossa” -aloitteen
konkreettiselle tasolle jarjestamalld vuonna
2024 kaksi maailmanlaajuista Culture Talks
-virtuaalitapahtumaa. Halusimme tuoda eri

puolilla maailmaa tydskentelevat tyénteki-

jdmme fapaamaan kollegoitaan virtuaalisesti l

seka keskustelemaan kulttuuriimme

vaikuttavista asioista. Tapahtuman keskiossa

oli sisdinen yhteistyd Metsolla.
Ensimmaisessa Culture Talks -tapah-

tumassa keskustelimme siita, millainen l

tulevaisuuden tyoelama saattaa olla ja
mitd se merkitsee yhdessa tekemiselle.
Tapahtumassa kasiteltiin myos henki-

|16stotyytyvaisyyskyselyssa esiin tulleita

nakemyksia seka keskusteltiin siita, millaisia [

esteita tehokkaalle yhteistyolle on olemassa.
Toisessa Culture Talks -tapahtumassa
keskityttiin pohtimaan, kuinka voimme
parantaa tyoskentelyd monikulttuurisissa

tiimeissa. Tilaisuuksiin osallistui noin 1400 [

henkil6d ympaéri maailmaa organisaation
kaikilta tasoilta.

Liiketoimintakatsaus 2024
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Innostava johtaminen

Metsossa arvostamme johtajuutta, joka inspiroi ja
motivoi ihmisié ja edistda luottamusta, yhteistyota

ja arvostusta. Esihenkildillamme on keskeinen rooli
aikaansaamisen kulttuurin rakentamisessa, kasvun ja
hyvinvoinnin edistdmisessa seka tulosten saavutta-
misessa. Tata tyota ohjaavat johtamisperiaatteemme,
joiden avulla luomme osallistavaa ymparistog,

jossa jokainen voi saavuttaa tdyden potentiaalinsa.
Henkiloston sitoutumisen parantuminen on kor-
reloinut asiakastyytyvaisyyden ja kannattavuutemme
positiivisen kehityksen kanssa.

Panostamme johtajiemme kehittédmiseen. Metson
globaali johtajuuden kehittdmisohjelma Leaders4Po-
sitiveChange on suunnattu kaikille Metson esihen-
kiloille, ja sen avulla voi kehittda johtajuusvalmiuksia
ja 10ytaa tydkaluja oman johtajuutensa pohtimiseen.
Vuonna 2024 Leaders4PositiveChange-ohjelmaan
osallistui yhteensa yli 2200 esihenkiloa.

Johtamisperiaatteemme
maarittavat mita
johtajifamme odotetaan.

* Asetfa ihmiset etusijalle.

* Luo selkeytta ja yksinkertaista.
* Rakenna siltoja.

- Edista kasvua.

Jatkoimme vuonna 2024 myds ylemmalle joh-
dollemme raataloitya Metso Strategic Leadership
Program -ohjelmaa, jonka tavoitteena on kehittaa
strategisia johtamistaitoja yhdistamalla seka
liiketoiminnallinen etta inhimillinen nakékulma.
Na&in voimme varmistaa ettd johtajuus Metsossa

kehittyy myos tulevaisuudessa. Yhteistyossa INSEAD

Business Schoolin kanssa tofeutettu ohjelma
antaa johtajillemme valmiuksia ja itseluottamusta
navigoida monimutkaisissa ymparistoissa ja siten
edistdd organisaation menestysta.

Tarjoamme johtajiemme kasvun fukemiseksi
my0ds mentorointia ja valmennusta. Vuonna 2024
keskityimme tarjoamaan mentorointia erityisesti
naisjohtajillemme. Mentoring4PositiveChange-oh-
jelmassa naisjohtajamme saavat parikseen koke-
neen kollegan. Valmennusmahdollisuuksien avulla
haluamme edistaa jatkuvaa oppimista antamalla
johtajillemme mahdollisuuden I6ytaa ratkaisuja ja
kasitella epavarmuutta dynaamisessa ja jatkuvasti
muuttuvassa tydymparistossa.

Tulevina vuosina jatkamme johtamisen kehit-
tamista keskittyen tarjoamaan johtajillemme oppi-
mismahdollisuuksia, jotka vahvistavat tulevaisuuden
kannalta keskeisid johtamiskyvykkyyksia.

License to Lead: Kohti
inspiroivaa johtajuutta

Vuonna 2024 lanseerasimme uuden
License to Lead -koulutuksen, joka tukee
uusia johtajia heidan matkallaan. Ohjelma
on suunniteltu kehittdmaan uusien ja
hiljattain Metsossa aloittaneiden esi-
henkildidemme johtamistaitoja ja edista-

maan ymmarrysta johtajuudesta Metsossa.

Esihenkil6t saavat valmiudet omaksua
Metson globaalit henkilostostrategiat ja
-prosessit ja johtaa tfehokkaasti yksil6ita,
tiimeja ja itsedan. Koulutuksessa kasi-
teltévia keskeisia johtamisen osa-alueita
ovat viestint, suorituksen johtaminen,
palkitseminen, valmennus johtamistyyling,

sitouttaminen ja kehittdminen seka
monimuotoisuus ja osallisuus.

Yhteensa 62 uutta esihenkil6a eri
puolilta organisaatiota suoritti koulutuk-
sen vuonna 2024. Osallistujapalautteessa
korostettiin, etta koulutus auttoi luomaan
yhteyksia, vaihtamaan nakemyksia ja
oppimaan kollegoilta eri alueiden ja
liiketoiminta-alueiden valilla. Esihenkilot
arvostivat erityisesti keskusteluja tiimin
kehittamisestd, ja kyseinen alue nahtiin
olennaisena seka hyvinvoinnin etta liike-
toiminnan kasvun edistdmisessa. Monet
pitivat koulutusta my&s erinomaisena
tilaisuutena itsetutkiskeluun ja kertoivat
saaneensa uusia ndkokulmia omaan
johtamistyyliinsa.

Liiketoimintakatsaus 2024 28
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Toimialan johtavat
kyvykkyydet

Metso on sitoutunut rakentamaan tulevaisuuden
tarpeisiin vastaavan organisaation, jossa tyontekijamme
voivat jatkuvasti oppia uutta ja kehittda itseaan.
Tavoitteenamme on luoda tydpaikka, jossa jokainen voi
kehittya ammatillisesti seka edetd urallaan.

Tyontekijdidemme kasvua tukeva Growth dialogue
-malli perustuu ajatukseen, etta l&pi vuoden jatkuvat
keskustelut tukevat tyéntekijoidemme kasvua parhaiten.
Growth dialogue -malliin sisaltyy seka suorituskyvyn
johtamista ettéd osaamisen kehittdmista tukevia proses-
seja. Sdanndllisissé Growth dialogue -keskusteluissa
tyontekijdmme asettavat tavoitteita, saavat palautetta
tyosuorituksestaan ja keskustelevat esihenkilon kanssa
mahdollisista kehitysalueista. Keskusteluissa kaydaan lapi
myds tydhyvinvointiin liittyvia aiheita sekd pohditaan,
miten omia vahvuuksia voisi parhaiten hyédyntaa
roolissaan.

Uskomme ettad oppiminen on tehokkainta silloin,
kun se on osa paivittaista tyota. Tarjoamme erilaisia
oppimismuotoja, kuten tydkiertoa, valmennusta ja
mentorointia. Lisaksi viralliset koulutuksemme ovat osa
jatkuvan oppimisen ldhestymistapaamme, ja meilla on
oma organisaatio, Metso Academy, joka tukee Metson
erilaisia koulutustarpeita. Haluamme varmistaa, etta
tydntekijdmme voivat jatkuvasti oppia uutta ja kehittya,
ja ettd he voivat 16ytdéd uusia uramahdollisuuksia yrityk-
sen sisalla. Vuonna 2024 32 prosenttiin toimihenkildiden
avoimista fehtavistd valittiin yrityksen sisainen hakija.

Investoimme digitaaliseen
osaamiseen

Metsolle digitalisaatio tarkoittaa lisérvon
mahdollistamista asiakkaalle. Kaivosteol-
lisuus kohtaa merkittavia haasteita, kuten
energiasiirtyma sekd metallien kasvavaan
kysyntaan vastaaminen, ja digitaalisilla
ratkaisuilla on merkittava rooli naihin
haasteisiin vastaamisessa.

Kun pyrimme luomaan asiakkail-
lemme entista innovatiivisempia ratkai-
suja, tuotteita ja palveluja, meidan taytyy
vahvistaa sisaisia valmiuksia ja taitoja
asiakaslahtoisten digitaalisten ratkaisujen
kehittamisen ja kayttéénoton nopeutta-
miseksi. Metfso avasi uuden digitaaliseen
suunnitteluun ja kehitykseen keskittyvan
osaamiskeskuksen Puolan Krakovaan
vuonna 2024. Talla keskuksella on tarkea
rooli uusien asiakasarvoa tuottavien
digitaalisten ratkaisujen kehittamisessa

Metso

ja toteuttamisessa erityisesti kaivosteolli- [

suuden asiakkaiden tarpeisiin.

Puolan osaamiskeskuksessa
keskitymme ohjelmistokehitykseen,
digitaaliseen suunnitteluun, datan hallin-

taan, kayttajakokemuksen suunnitteluun l

seka tekodlyn hyddyntamiseen, jotta
voimme palvella Metson asiakkaiden
kasvavaa farvetta kehittyneisiin digitaalisiin
ratkaisuihin.
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Tiedostamme, etta yritystoiminnallamme on vaikutusta
kaikkiin yhteiskunnan osa-alueisiin. Metsolla on kéynnissa
useita paikallisorganisaatioiden hallinnoimia yhteiskunta-
vastuuseen liittyvia ohjelmia, joiden tarkoituksena on tukea
paikallisyhteisdja sosiaalisesti tai ymparistonakékulmasta.
Tukemiemme projektien on oltava missiomme ja arvojemme
mukaisia tai muutoin erityisen merkityksellisid paikallisyhtei-
son kannalta.

limaista kouluruokaa Intiassa

Yhdessa paikallisen séation kanssa Metsolla on Intiassa
ravitsemusohjelma, jolla tuetaan lapsia perus- ja keskiasteen
valtionkouluissa tarjoamalla ilmaisia koululounaita. Lounas-
projektin myota lounaita tarjotaan yli 2200 lapselle valituissa
kouluissa Vadodarassa ja Ahmedabadissa. Taistelemalla
koulupéivén aikaista nalkaa ja lasten aliravitsemusta vastaan
vaikutamme suoraan lasten terveyteen ja hyvinvointiin.

Metson monikulttuurinen festivaali
rakentaa yhteishenkea Brasiliassa

Metson monikulttuurinen festivaali jarjestettiin Sorocabassa,
Brasiliassa, ja sen favoitteena oli vaalia kaupungin perinteita
ja vahvistaa sitoutumista myonteiseen yhteisollisyyteen.
Vuosittainen festivaali tarjoaa monipuolista kulttuuritoimin-
taa ja ohjelmaa koko perheelle. Tapahtumaan on vapaa
paasy, jotta kaikki yhteisdn jasenet paasevat nauttimaan
kulttuurista. Taide-esitysten lisaksi ohjelmaan kuuluu
ruokafestivaali, jonka myynnisté 10 prosenttia lahjoitetaan
kolmelle paikalliselle jarjestolle. Liséksi mukana on kasityo-
myyntia, kirjojen vaihtoa, leikkialue lapsille seké Metson
vapaaehtoisten jarjestéma ruokakerdys.

Tuemme opiskelijoita Etela-Afrikassa

Metso Etela-Afrikka tukee nuoria opiskelijoita oppisopimus-
ja apurahaohjelmien avulla. Tavoitteenamme on vaikuttaa
paikallisiin yhteisdihimme ja rohkaista yksil6ita, ja vuonna
2024 pystyimmekin tukemaan 205:t4 opiskelijaa oppisopimus-
koulutuksella ja 116:ta opiskelijaa apurahalla. Ohjelmassamme
keskitymme erityisesti kaivosalan insinddriopiskelijoihin,
koska tavoitteenamme on kouluttaa teollisuudenalallemme
ammattitaitoisia tulevaisuuden osaajia. Toiminta on osa
Metso Etela-Afrikan taitojenkehittdmisohjelmaa ja on linjassa
Broad-based Black Economic Empowerment -ohjelman
kanssa. Se on Eteld-Afrikan poliittinen ja lainsaédannéllinen
kehys, jolla pyritéén edistamaan taloudellista muutosta ja
lisédmaan tummaihoisten osallisuutta.

Vapaaehtoiset istuttavat puita ymparisto-
tietoisuuden lisaamiseksi Kiinassa

Metso Volunteers -konseptimme, jossa paikallinen fiimi
jarjestaa ja koordinoi paikallisten tydntekijdiden vapaa-
ehtoistoimintaa, foimii aktiivisesti Kiinan toimipisteissamme.
Vuonna 2024 vapaaehtoisemme Tianjinissa, Quzhoussa ja
Shaoguanissa jarjestivat puiden istutustapahtumia tyonteki-
joillemme ymparistétietoisuuden lisdamiseksi.

Quzhoun valimolla jarjestettiin tapahtuma, jossa vapaa-
ehtoisilla oli mahdollisuus istuttaa maahan puiden taimia ja
littda mukaan pieni henkildkohtainen viesti, joka symbolisoi
sitoutumista ymparistotietoisuuteen. Tianjinissa metsoniitit
perheineen paasivat istuttamaan puita yhdessé perheen
pienimpien kanssa perhepaivan aikana. Shaoguanin vapaa-
ehtoisryhmémme puolestaan osallistui Kiinan hallituksen
organisoimaan puiden istutustapahtumaan. Vapaaehtoiset
tyoskentelivat pareittain ja tapahtuman aikana istutettiin
yhteensa 350 vaahtera- ja kirsikkapuuta.

Lounasprojektin
mydta lounaita
tarjotaan yli 2200
lapselle valituissa
kouluissa.
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